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Abstract: The issue of social responsibility is now appearing chiefly in the context of business (Corporate Social
Responsibility — CSR). However, the social responsibility is also a crucial element of the world of science. The role of
education is, since its dawn, to educate and train new generations, which will then continue the creation of economy. In
the economy based on knowledge, a special role is played by higher education. Schools of higher education have an
influence on the education and formation of elites, shaping of ethical conducts, or delineating of standards and
directions of social and economic development of states. The article has touched upon various aspects of the social
responsibility of science, with paying particular attention to the role of schools of higher education as the entities that
implement the idea of CSR.
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Whprowadzenie Wiedza, ktora stanowi podstawowy zaséb i czynnik

przewagi konkurencyjnej pelni o wiele istotniejsza
Stwierdzenie kto ma informacje, ten ma wladze mozna funkcje od dominujgcych wczesniej w historii Swiata
rozpatrywa¢ w kategorii hasel medialnych. Jednak na zasobow takich, jak ziemia czy kapitat. Wedtug definicji
potwierdzenie tezy o mocy informacji nie trudno znalez¢ zaproponowanej przez A. Kozminskiego, gospodarka
rowniez wiele naukowych argumentow, poczawszy od oparta na wiedzy to taka gospodarka, w ktdrej dziala
stricte ekonomicznych odniesien dotyczacych przewagi wiele przedsiebiorstw, ktore na wiedzy opierajq swojq
konkurencyjnej w biznesie, skonczywszy na kosmogo- przewage konkurencyjng [3]. W opinii R. Swartza wie-
nicznych uzasadnieniach odwotujacych si¢ do poczat- dza jest dzi§ czym$ wigcej. Z perspektywy ekonomicznej
kow wszechrzeczy. Zyjemy w czasach, w ktérych dostep odgrywa dwie role: jest Zrodlem odnowy i spoiwem,
do informacji jest dobrem powszechnym?, a gléwnym ktore tgczy i koordynuje inne czynniki produkcji [4]. W
zasobem ludzkosci jest wiedza. XXI wiek to okres Polsce wiedza stanowi rowniez hasto inspirujace do
dominacji wiedzy. Od konca II wojny S$wiatowej wytyczania kierunkéw rozwoju spoteczno-politycznego
znajdujemy sie¢ w fazie postindustrialnej (tabela 1), od poczatku lat dwutysigcznych. Podstawowymi
okreslanej takze jako okres pokapitalistyczny czy era sktadowymi gospodarki wiedzy s3: nowe technologie
trzeciej fali. informacyjne i komunikacyjne oraz edukacja. W dobie

wejscia  w  zycie Konstytucji dla Nauki, warto

! Wprawdzie jak wynika z badaf Gtéwnego Urzedu Statys- szczegélm_e przy]r_zec’ sig roli edukacji w formutowaniu
tycznego za rok 2017, 18% polskich gospodarstw domowych gospodarki opartej na wiedzy.

nie miato dostegpu do glownego zroédta informacji w spote-

czenstwie globalnym, jakim jest Internet, Polska pod tym

wzgledem uplasowala si¢ o 5 punktow procentowych ponizej

sredniej europejskiej. Pierwsze miejsce zajeta Holandia, w

ktorej 98% gospodarstw domowych ma dostgp do Internetu.

Warto jednak dodac, iz w 68% przypadkow brak dostgpu do

Sieci stanowit indywidualny wybor obywateli, nie byt efektem

chociazby braku funduszy [1].
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Tabela 1. Etapy rozwoju ludzkosci od fazy preagrarnej do fazy postindustrialnej [2].

Faza Kluczowe Podstawowa Styl/miejsce Glowny zasob Periodyzacja
wynalazki dziatalnos¢ zycia spot.
gospodarcza
Preagrarna - zbieractwo, spotecznos$ci sita fizyczna do 4 min lat p.n.e.
myslistwo nomadow
Agrarna obrobka metali rolnictwo osadnictwo ziemia ok. 7 tys. lat p.n.e.
rolnicze
Industrialna maszyna parowa | wytwarzanie miasta kapitat ok. 1800 r. n.e.
towarow przemystowe
Postindustrialna | komputer ushugi osrodki wiedza od 2 pot. XX w.
podmiejskie

Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu - wstep do
spotecznej odpowiedzialno$ci nauki

Era wiedzy powoduje wytworzenie nowych spote-
czenstw. Zdaniem P.F.Druckera w spoleczenstwie
wiedzy powstaje nowy model pracy i nowy wzor pra-
cownika, ktory ponad umiej¢tnosci manualne przedktada
walory intelektualne [5]. Nowoczesne przedsicbiorstwa
bazuja na pracownikach wiedzy, ekspertach i
specjalistach danych branz, a produkty czy ustugi, ktore
wytwarzaja powstaja z wykorzystaniem w pierwszej
kolejnoéci wiedzy ponad praca fizyczna. W opinii A.
Bylickiego znaczenie maja takie czynniki jak: transfer
wiedzy, promocja innowacji, ksztaltowanie infrastruk-
tury, ktére funkcjonuja zgodnie z zalozeniami polityki
naukowej i1 rozwojowej panstwa [6]. W gospodarce
opartej na wiedzy duze znaczenie ma wspolpraca migedzy
podmiotami i konwergencja dziedzin. Niebagatelna role
odgrywaja dzi$ uczelnie wyzsze. Od zarania dziejow rola
uczelni byto formulowanie postaw, wskazywanie
kierunkow, przekazywanie wartosci. Uczelnie ksztatcac
elity majag wptyw na kadry odpowiedzialne za rozwoj
gospodarczy kraju. Rozwazajac istotg spotecznej
odpowiedzialnosci uczelni warto odnies¢ si¢ do
zjawiska, ktore cho¢ swoimi poczgtkami sigga przetomu
XVII i XVIII, w Polsce nadal bywa traktowane jako
swoiste novum. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu
(Corporate Social Responsibility — CSR) — koncepcja
wyrosta na gruncie kryzysow gospodarczych w Stanach
Zjednoczonych, zmienila jednostronne rozumienie biz-
nesu jako przedsigwzigcia, ktorego celem jest wytacznie
zysk. Howard Bowen w artykule Social Responsibiliteies
of Businessman podjgt kwestie nieuchronnosci
zetknigcia si¢ dwoch obszardw: biznesu i spoteczenstwa.
Zdaniem Bowena dziafalnosé¢  biznesowa  dotyka
zwykdych, przecigtnych ludzi oraz spoleczeristwa |
dlatego tez biznes powinien podejmowac i prowadzié
takie dziatania, ktore bedq spojne z celami i wartosciami
spotecznymi  [7]. Przywotujac polskich ekspertow
tematyki spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, warto
zwroci¢é uwage na glowne elementy dziatan biznesu
spotecznie odpowiedzialnego. Wedtug B. Roka, jednego
z naczelnych twdrcow koncepcji CSR w Polsce,
odpowiedzialny biznes to podejscie strategiczne i
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dtugofalowe, oparte na zasadach dialogu spotecznego i
poszukiwaniu rozwigzan korzystnych dla wszystkich
interesariuszy, czyli jest to:

- prowadzenie biznesu, uwzgledniajgc przepisy prawa,
wartosci etyczne, szacunek dla pracownikow, spole-
czenstwa, Srodowiska naturalnego oraz stosujgc
przejrzyste praktyki biznesowe;

- tworzenie i wdrazanie strategii zaangazowania SpO-
tecznego, ktore przekraczajgq zobowigzania prawne;

- dobrowolne uwzglednianie podczas budowania stra-
tegii interesow spotecznych, ochrony srodowiska;

- wzmacnianie relacji z roznymi grupami interesariuszy i
wykorzystywanie dialogu z nimi do usprawniania
strategii przedsigbiorstwa;

- takie zarzqdzanie przedsigbiorstwem, ktorego efekty sq
zbiezne z wartoSciami i oczekiwaniami spoleczenstwa;

- strategia zarzqdzania, ktora pozwala maksymalizowaé
szanse na osiggnieci przewagi konkurencyjnej przez
przedsiegbiorstwo w diugim okresie [8].

Sprowadzajac powyzsze zadania biznesu spolecznie
odpowiedzialnego do kilku naczelnych hasel, wykuwa
si¢ wizja biznesu odpowiedzialnego w kluczowych
aspektach: ekonomii, ekologii, kwestiach spotecznych i
etycznych. Podobnie jak biznes spotecznie odpowie-
dzialny w gospodarce opartej na wiedzy funkcjonuje
nauka. T¢ analogi¢ wida¢ szczegélnie biorac jako
podmiot analizy szkote wyzsza.

Uczenia jako przestrzen realizacji idei CSR

M. Shattock wskazal cztery charakterystyczne cechy
uczelni funkcjonujacej jak przedsigbiorstwo, czyli [9]:

- wrazliwos¢ na Srodowisko naturalne i kontekst
spoteczny;

- silna wewnetrzna spojnos¢, bliska koncepcji spo-
tecznosci;

- gotowos¢ do podejmowania specyficznych przed-
sigwzieé i innowacji;

- konserwatyzm w zarzqdzaniu finansami zwigzany z
instytucjonalng autonomigq.

Misyjna rola uczelni lezy u podstaw funkcjonowania
szkolnictwa wyzszego. Od antycznych poczatkow
ksztalcenia, budzenie $wiadomosci 1 wrazliwosci w
spotecznosci akademickiej, przekazywanie nie tylko
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wiedzy, ale ducha i wartos$ci, stanowito istote edukacji (z
fac. educatio — wychowanie, wyksztalcenie). Uwrazli-
wienie mtodych adeptow szkot na potrzeby spoteczne to
naczelny aspekt obecny nie tylko w sferze idei, ale
zapisany w dokumentach normatywnych porzadkujacych
system nauki w Polsce. Juz w preambule ustawy z dnia
20 lipca 2018 Prawo w szkolnictwie wyzszym i nauce,
czyli tzw. Konstytucji dla Nauki zostaly wskazane
podstawowe obowigzku i odpowiedzialnosci polskiej
nauki, ktorymi sa:

- dbalos¢ o fundamentalne wartosci (dgzenie do praw-
dy);

- przekazywanie wiedzy kolejnym pokoleniom;

- misja dla narodu.

Wedlug ustawy misjg systemu szkolnictwa wyzszego i
nauki jest prowadzenie najwyzszej jakosci ksztalcenia
oraz dzialalnosci naukowej, ksztaltowanie postaw
obywatelskich, a takze uczestnictwo w rozwoju spo-
tecznym  oraz tworzeniu gospodarki opartej na
innowacjach [10].

Z wyzej okreSlonej roli uczelni wynika obraz
dwukierunkowego dziatania, ktére uczelnia winna
podejmowac i realizowac. Z jednej strony uczelnia petni
funkcj¢ shuizebna wobec  spoleczenstwa, biorac
odpowiedzialno$¢ za formowanie miodziezy w duchu
norm, regul, zasad i wartosci uznawanych za cenne dla
rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego, spoteczenstwa
wiedzy. Z drugiej uczelnia dostarcza rynkowi kadry
wyposazone w kompetencje, umozliwiajace im two-
rzenie innowacji, rozwijanie gospodarki. Uczelnia zatem
précz ksztatcenia, prowadzenia badan naukowych, musi
odpowiada¢ na potrzeby otoczenia w ktorym funkcjo-
nuje. Relacje z otoczeniem, co nawiazujac do w teorii
CSR nalezy okresli¢ mianem relacjami z interesa-
riuszami. Wedlug R. Edwarda Freemana interesariusze
(stakeholders) to kazda grupa lub jednostka, ktéra moze
wplywaé  na przedsigbiorstwo, a takze podlegac
oddziatywaniu przedsiebiorstwa dgzgcego do realizacji
przyjetych celow [11]. Kazda z grup interesariuszy ma
wobec uczelni inne oczekiwania.

Tabela 2. Interesariusze uczelni i ich oczekiwania [12].

Interesariusze

Oczekiwania

=

studenci, mlodziez,
osoby pracujace rynku
Uzyskanie dyplomu (prestiz)

Specjalistyczne przygotowanie do zawodu umozliwiajace zaistnienie na globalnym

Odpowiednia kultura srodowiska
Szeroka oferta ksztalcenia, r6znorodna, dostosowana do oczekiwan roznych grup

wyktadowcy

Odpowiednia kultura srodowiska (etos)
Ochrona wolnosci badan i innych wolno$ci akademickich

samorzady lokalne
Dostarczanie specjalistow

Wspolpraca z lokalnymi sprzedawcami, pracodawcami

Osrodek oddziatywania kultury i nauki

panstwo

Efektywnos¢ gospodarcza (doskonalenie zarzadzania)
Odpowiednia jako$¢ ksztatcenia

Konkurencyjnos¢ na rynku europejskim i $wiatowym
Realizacja misji, ksztatcenie postaw obywatelskich
Depozytariusz wartosci i wzoréw kulturowych

korporacje

Ksztalcenie specjalistow w danym zawodzie
Badania naukowe dajace si¢ przetozy¢ na praktyke gospodarcza

donatorzy

Efektywnos$¢ gospodarcza/doskonalenie zarzadzania

instytucje europejskie Przygotowanie absolwentow

WNERNEPOTAWNERIWN RN PR WD

Przygotowanie absolwentow

E

Rozwdj osobowy studentow

Rozwdj zaawansowanej wiedzy

demokratycznym i europejskim

do potrzeb rynku

do bycia aktywnym obywatelem w spoteczenstwie

Jak wynika z powyzszego zestawienia, uczelnia musi
by¢ podmiotem, ktoéry z jednej stronie stoi na strazy
podstawowych wartosci, z drugiej jest gotowy do
wyjscia naprzeciw wymaganiom stawianym przez rynek.
Uczelnia winna doskonali¢ praktyczne umiejetnosci
studentow, wypelniajac tym samym kluczowa funkcje w
systemie gospodarki opartej na wiedzy. Wyzej
zaprezentowany zestaw interesariuszy uczelni nie jest
zbiorem zamknigtym. Warto doda¢, ze kazda uczelnia
funkcjonuje w konkretnej przestrzeni geograficznej,
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spotecznej, procz relacji na plaszczyznie panstwowej,
wchodzi takze w zalezno$ci ze wspoélnota lokalng. To
istotny aspekt, bowiem wobec regionu i spotecznosci
otoczenia uczelnia réwniez ma pewne zobowigzania.
Funkcjonowania uczelni na danym terenie ma wptyw na
rozw6j lokalnej spofecznosci. Aspekt ten jest
szczegblnie widoczny w miastach akademickich, w
ktorych mtodzi ludzie — studenci sg sila napedowa
gospodarki (szczegdlnie zostajac po studiach w danym
mieécie) i istotnym elementem kolorytu miasta.
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Zjawisko starzenia si¢ polskich miast zwigzane jest
natomiast z brakiem atrakcyjnej oferty edukacyjnej na
szczeblu akademickim. Odpltyw milodziez, ktora
wyposazona w dobre wyksztalcenie, nie wraca w strony
swojego pochodzenia, stanowi przyczyne zahamowania
wielu miast $redniej wielkosci w Polsce.

Zgodnie z duchem spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, w ktérym to wspieranie lokalnych Srodowisk
jest jednym z przyktadéw sztandarowych dziatan. Jak
pisze M. Geryk w opinii spofecznej uczelnia to w
szerokim rozumieniu centrum wiedzy, ktorego mozli-
wosci powinny by¢ szeroko wykorzystywane w interesie
otoczenia. Inspirowanie i wskazywanie Kkierunkéw
rozwoju regionalnego, wychowywanie, a nie tylko
ksztafcenie miodziezy, szersze upublicznianie dziatan
prospotecznych, to tylko niektore z postulatow zglasza-
nych przez interesariuszy uczelni. Warto podkreslic, ze
az 90% interesariuszy uczelni oczekuje informacji o tym,
jak uczelnie wspomagajg inicjatywy spoteczne i jakie
dziatania prospoteczne realizujg [13].

Rolg uczelni jest, ktora moze odgrywaé w regionie jest
takze dostarczanie kadr do pracy w lokalnych
przedsigbiorstwach. Zdarza si¢, ze niektdre kierunki
studiow sa opracowywane we wspolpracy z biznesem.
Od roku akademickiego 2012/2013 uczelnie maja
mozliwo§¢ tworzenia programéw ksztatcenia skorelo-
wane z potrzebami rynku. Powstaja nowe kierunki, ktore
sa odpowiedzia na zapotrzebowanie pracodawcow,
dotyczy to w szczegdlnosci specjalnosci inzynierskich.
Uczelnie podpisuja umowy o wspotpracy z przedsig-
biorstwami, realizujg takze wspolne projekty badawcze,
a studenci majg mozliwos¢ odbywania stazy i praktyk w
przedsiebiorstwach. Przy uczelniach funkcjonuja takze
instytucje integrujace biznes skupiony wokot danej
szkoty wyzszej. Ponadto dzialaja inkubatory przed-
sigbiorczoséci, ktore dajag mozliwo$¢ studentom i
absolwentom na sprawdzenie swoich pomystow i
zatozenie firm pod okiem ekspertow.

Brak praktycznych umiejgtnosci u absolwentoéw to jedna
z bolaczek pracodawcéw. Jak wynika z raportu Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP) Bilansu
Kapitatu Ludzkiego, 80 proc. Pracodawcow przyznato,
ze ma problemy z rekrutacja pracownikow. Jak zapew-
niajg autorzy raportu Pracodawcy muszq si¢ zaanga-
zowaé w edukacje miodych Iludzi. Niezbedna jest ich
obecnos¢ w szkofach i na uczelniach. W przeciwnym
razie nie uda si¢ rozwigza¢ problemu niedopasowania
podazy do popytu na polskim rynku pracy [14]. Jednym z
rozwigzan, ktorego celem jest dostarczenie wykwalifiko-
wanych kadr do biznesu, proponowanym przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego sa dokto-
raty wdrozeniowe. Zgodnie z ideg rozwigzania, studenci
studiow doktoranckich moga rownoczesnie pracowa¢ w
jednostce naukowej lub badawczej, gdzie realizuja
doktorat oraz w przedsi¢biorstwie, w ktorym moga np.
pozyska¢ niezbgdne dane do przygotowywanej pracy.
Celem doktoratow wdrozeniowych jest takze naukowe
rozwigzanie problemoéw, zadan, ktore beda mozliwe do
zastosowania, wdrozenia w firmach, zatrudniajacych
doktoranta. Roézne formy wspodlzaleznosci migdzy
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przedsiebiorstwami a uczelniami winny mie¢ charakter
symbiotycznego wspotistnienia. Efektywna wspotpraca
uczelni i biznesu moze takze wptywaé na pozytywny
wizerunek jednostki naukowej. Uniwersytet winien by¢
widziany jako zloZona organizacja, ktorej wizerunek
musi by¢ kreowany wcigz na nowo, w czasie rzeczy-
wistym uwzgledniajgcym sprzezenie zwrotne miedzy
uczelnig a otoczeniem zwlaszcza na szybko zmieniajgcy
sie popyt na okreslonych specjalistow [15].

Upowszechnianie nauki poprzez
odpowiedzialno$¢ spoleczng

Podejmowanie dziatan w obszarze odpowiedzialno$ci
spotecznej, stanowi jednym z zarzutow formulowanych
wobec firm, ktore rozpoczynaja aktywnos¢ na gruncie
CSR. W opinii kontestatorow idei spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu, jest ona jedynie elementem publicity.
Fakt, czy dziatalno$¢ spotecznie odpowiedzialna
realizowana przez firmy oparta jest na szerzej
przemyslanej strategii i jest elementem spo6jnej koncepcji
funkcjonowania przedsigbiorstwa jak inne kwestii w
gospodarce wolnorynkowej, jest po prostu weryfiko-
wany przez rynek. Podobnie wyglada sprawa
odpowiedzialno$ci nauki. Wobec roli misyjnej i duzej
odpowiedzialno$ci jaka spoczywa na srodowisku nauko-
wym, trudno znalez¢ kontrargumenty. Mozna oczy-
wiscie  dyskutowa¢ nad poziomem szkolnictwa
wyzszego 1 stopniem wypehiania przeznaczonych
uczelniom. Niemniej, podobnie jak firma, szkota wyzsza
stanowi element gry rynkowej, ktorej elementem sg
takze dziatania z zakresu budowy relacji (public
relations) czy inne podejmowane czynno$ci majace na
celu skuteczne dotarcie do interesariuszy. Do niedawna
spoteczna odpowiedzialnos¢ nauki jako forma budowy
wizerunku srodowiska naukowego otwartego na szersza
spotecznos¢ byta mato widoczna w przestrzeni
publicznej. Powstanie w roku 2010 Centrum Nauki
Kopernik (CNK) stanowito punkt zwrotny w nowo-
czesnym podejsciu do promocji nauki, ktora jest bliska
spoteczenstwu. Upowszechnianie nauki w XXI w.
stanowi element dzialan zwiazanych z otwartoscia,
medialnos$cia, wymiang. Trend uwzglednienia w strategii
dziatan z zakresu CSR dostrzeglo Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa, na stronach ktorego czytamy: coraz silniej
obecna i popularna w Polsce jest koncepcja spolecznej
odpowiedzialnosci, zgodnie z ktorq przedsiebiorstwa juz
na etapie budowania swojej strategii dobrowolnie
uwzgledniajg interesy spoleczne, ochrone srodowiska
oraz relacje z roznymi grupami interesariuszy. Podobne
procesy nalezy uruchomic¢ rowniez w obszarze nauki
[16].

W ramach realizowanych przez MNiSW przedsiewzigé
w Polske ruszyt specjalne autobusy, przygotowane we
wspolpracy z ekspertami z CNK. Wedlug deklaracji
Ministerstwa Naukobus (mobilne laboratorium) i
Planetobus (mobilne planetarium) dotarly w roku 2018
do 100 tysiecy dzieci w catej Polsce. Celem przed-
sigwzigcia jest umozliwienie najmtodszym z matych
miejscowosci kontaktu z nauka w przystepny, atrakcyjny
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sposob oraz pokazanie nauczycielom z regionéw
mozliwosci na uatrakcyjnienie zaje¢ dydaktycznych.
Najmtodsi moga takze sta¢ si¢ stuchaczami Uniwersy-
tetow Mtlodego Odkrywcy, natomiast seniorzy moga
korzysta¢ z ofert Uniwersytetow Trzeciego Wieku.

Podsumowanie

Wspomniane przyklady szeregu dzialan podejmowanych
przez jednostki centralne, stluzacych promocji nauki i
przyblizaniu jej roznym grupom spotecznym w Polsce,
moga by¢ sygnatem nowego podejscia do budowania
wizerunku  nauki. Zmienia si¢ takze funkcja
uniwersytetow, ktore czerpia z do$wiadczen przedsie-
biorstw i wdrazaja idee spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu. Dowodem na to jest Deklaracja Spolecznej
Odpowiedzialnosci podpisana 16 listopada 2017 podczas
konferencji Spofeczna Odpowiedzialnos¢  Nauki
wyzwania dla srodowiska akademickiego i biznesu przez

23 szkoty wyzsze [18]. Spoteczna odpowiedzialnos¢
nauki w czasach gospodarki opartej na wiedzy stanowi
oczywisty element. Dzi§ uczelnie obok biznesu i
samorzadow stanowig trzeci filar systemu gospodar-
czego. Rola nauki, ktéra bezsprzecznie wyraza si¢ w
stuzbie otoczeniu, wychodzi poza ramy niegdys$
skostniatych uczelni, w strong uczelni przysztosci, ktore
zdaniem B. Wawrzyniaka poszukujg systemu wartos$ci
zbudowanego woko6l odpowiedzialno$ci spolecznej.
Taka uczelnia aby stata sie organizacja stuzgcq otocze-
niu musi pozytywnie lecz nie bezkrytycznie odpowiadaé
na oczekiwania interesariuszy a stopien realizacji tych
oczekiwan jest miarq jej spolecznej odpowiedzialnosci
[17].

Transponujac rolg nowoczesnych uczelni na szeroki
grunt nauki warto podkresli¢, ze spoteczna odpowie-
dzialno§¢ nauki powoduje zmian¢ tradycyjnych rol i
nowe otwarcie w relacjach spolecznych, co stanowi
istotny element gospodarki opartej na wiedzy.
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