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Abstract: Systematically conducted research showed that students prefer short multimedia messages as the optimal
form of educational message. For this reason, a range of content in the form of films and presentations was developed
for them. Publishing educational videos on YouTube involves accessing a range of YouTube Analytics reports. This
solution offers researchers new opportunities to observe and interpret students’ behavior. Reports on maintaining focus
show that students filter out comments and explanations they consider irrelevant. This means high cognitive
competence, however, it can lead to the omission of key information. Bearing in mind the need to achieve educational
goals, it is necessary to consider concentrating and maintaining attention when designing educational media. It is
equally important to properly motivate students and to thoroughly verify knowledge and skills.
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Wprowadzenie

Proces uczenia si¢ moze zachodzi¢ tylko wowczas, gdy
uwaga studenta zostanie skoncentrowana i utrzymana na
bodzcach bedacych nosnikami przekazu edukacyjnego
tak dlugo, aby jego tresci ulokowaty si¢ w strukturach
pamigci dlugotrwatej [22]. Oznacza to, ze w przypadku
ksztalcenia na odleglos¢, gdy studentowi nie towarzyszy
nauczyciel organizujacy proces nauczania-uczenia sig,
konieczne jest stosowanie medidow edukacyjnych
oferujacych rozwigzania stymulujace procesy uwagi.
Niestety, z raportu ,,Attention spans. Consumer Insights,
Microsoft Canada” wynika, ze coraz wigkszy udziat
mediow cyfrowych w zyciu codziennym internautow
powoduje znaczny spadek zdolno$ci skupiania uwagi na
nowych, dynamicznych bodzcach. Zdolno$¢ koncentracji
uwagi wynoszaca w 2000 roku dwanascie sekund spadia
w 2013 do zaledwie o$miu [2].

Na podstawie badan prowadzonych w Zaktadzie
Mediéw i1 Technologii Informacyjnych (ZMTI) stwier-
dzono, Ze studenci z kazdym rokiem majg coraz wicksze
problemy z realizacjg zadan laboratoryjnych, do ktérych
instrukcje byly przygotowane w formie tekstu
publikowanego w internecie [10]. W zwiazku z tym
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podjeto decyzje o opracowaniu instrukcji w formie
multimedialnej. Przygotowane materialy maja obecnie
postaé filmow dydaktycznych udostepnianych w obrgbie
kurso6w multimedialnych o strukturze hipertekstowe;.
Przyjecie takiego rozwiazania wymagalo udzielenia
odpowiedzi na pytanie, czy i jak dtugo proponowane
rozwigzania koncentruja i utrzymuja uwage studentow.
W tym celu przeprowadzono szereg obserwacji z
zastosowaniem narz¢dzia YouTube Analytics. Filmy i
prezentacje opublikowano w serwisie YouTube.
Uzyskano w ten sposob dostep do szeregu raportow oraz
ich zestawien. Na podstawie zgromadzonego materiatu
obserwacyjnego wyciagnieto wnioski o sposobach oraz
czasie interakcji studentow z materiatami wideo.

Multimedia w procesie ksztalcenia

Termin multimedia bardzo czgsto jest rozumiany
dostownie jako ,,wiele mediow”, czyli integracja trzech
podstawowych form przekazu (obrazu, dzwigku i filmu).
W ten sposdb umyka szerokie spektrum mozliwosci i
oddziatywan, ktore uwzglednia w swojej publikacji
Derrick de Kerckhove [15]. Definiujac multimedia,
wymienia ich najistotniejsze cechy: multimedialnos¢ —
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integracje wszystkich dostepnych form przekazu;
hipertekstowos¢ — powigzanie wszelkich tresci, np. w
formie tekstu, dzwigku oraz filmu, siecig logicznych,
przyczynowo-skutkowych relacji (hipertacz)
umozliwiajacych nieprzerwane trwanie dziatalnosci
poznawczej, az do pelnego zaspokojenia naturalnej

cieckawosci. Uklad ten charakteryzuje znaczne
podobienstwo do struktur informacyjnych w moézgu
kazdego czlowieka; interaktywnos¢ — mozliwosé

prowadzenia konstruktywnego dialogu z komputerem,
np. poprzez korzystanie z aktywnych symulacji
procesoOw i zjawisk oraz zmiany ich parametréw (to
takze kreowanie wirtualnych $wiatow i zamieszkujacych
je postaci w grach komputerowych); komunikacyjnosc¢ —
zaposredniczong (mediatyzowang) komunikacje
miedzyludzka umozliwiajaca indywidualny wkiad w
zbiorowe medium jakim jest Internet.

Dazac do mozliwie pelnego odwzorowania rzeczy-
wisto$ci w przekazach multimedialnych, s3 stosowane
trzy podstawowe formy przekazu (tekst i1 grafika,
dzwigk, film 1 animacja). Rozwigzanie to mozna
uzasadni¢, odwolujac si¢ do koncepcji Jerome S.
Brunera. Uwaza on, ze cztowiek cze¢$ciowo uniezaleznia
si¢ od bezposrednich bodzcoéw, przechowujac dawne
doswiadczenia w formie modelu $wiata. Nie rejestruje
wiedzy, lecz ujmuje ja w struktury poznawcze
modyfikowane poprzez ciggly doptyw nowych
informacji. Konstruowanie reprezentacji rzeczywistosci
odbywa si¢ za pomoca trzech metod: poprzez
organizacj¢ wizualng, symboliczng i czynnosciowa [4].
Tekst 1 grafika oraz slowo mowione stymuluja
reprezentacje: wizualng i symboliczng. Uzasadnieniem
stosowania filméw edukacyjnych jako zrodta stymulacji
w obszarze organizacji czynnosciowej jest ,,.Spoleczna
teoria uczenia si¢” Alberta Bandury. Dowodzi on, iz

doktadna obserwacja, a nastgpnic modelowanie
procesbw w modzgu jest rownie skuteczne jak
rzeczywiste manipulowanie przedmiotami podczas

uczenia si¢ czynnosci [1]. Filmy i animacje sg zatem
jedynymi mediami edukacyjnym umozliwiajacym
nabywanie wiedzy proceduralnej z pomini¢gciem poka-
z6w 1 demonstracji wykonywanych przez nauczyciela.
Obserwacja demonstrowanych procedur okazuje si¢
jednak niewystarczajaca. Koncepcja poziomoéw przetwa-
rzania informacji Fergusa [.M. Craika i Roberta S. Lock-
harta [5] zaktada, ze im ptytszy poziom, na ktérym dana
informacja jest przetwarzana, tym mniej trwaty §lad
pamigciowy pozostawia ona w mozgu. Oznacza to, ze
ogladanie filmoéw ilustrujacych okreslone procedury nie
gwarantuje odpowiedniej efektywnosci ksztatcenia.
Warunkiem przyswojenia operacji prezentowanych za
posrednictwem filméw jest ich wykonanie w praktyce.

Kroétki komunikat multimedialny jako
preferowana forma przekazu

Doniesienia naukowcéw [16], publikowane systema-
tycznie przez Bibliotek¢ Narodowa raporty na temat
spadku czytelnictwa [3], likwidacja kolejnych czasopism
[18] oraz doswiadczenia w pracy ze studentami

potwierdzaja malejace  kompetencje w  zakresie
korzystania z obszernych przekazéw w formie tekstu
(takze udostgpnianego online).

Czynniki utrudniajagce nauke czytania ze zrozumieniem
pojawiaja si¢ we wezesnym dziecinstwie i wynikaja z
niekontrolowanego dostgpu do mediow elektronicznych.
Juz kilkuletnie dzieci maja kontakt z przekazami wideo.
Bardzo dynamiczna akcja wielu bajek i gier powoduje
zalamanie przerwy pomigdzy percepcja bodzca i
odpowiadajacg jej reakcja. W efekcie zostaje utrudnione
lub wrgcz uniemozliwione nadawanie znaczen
odbieranym tresciom. Podobnie jak w przypadku reklam,
dziecko zapamigtuje niezinterpretowany przekaz.
Przyswaja prezentowane wzorce zachowan oraz cudze
interpretacje i przekonania.

Brak czasu na interpretacj¢ przekazu nie stymuluje
wyobrazni, co moze prowadzi¢ do unikania wysitku
intelektualnego zwiazanego jej uaktywnianiem podczas
czytania.

Préby interpretowania szybko zmieniajacych si¢
obrazow powoduja ksztaltowanie si¢ tzw. ,krétkich
spojrzen”. Dziecko wielokrotnie spoglada na poszcze-
golne fragmenty ekranu, gromadzac informacje
potrzebne do zrozumienia treSci przekazu. Tak
uksztalttowany maty telewidz trafia do szkoty na lekcje
czytania. Musi sktada¢ liter¢ do litery, wyraz do wyrazu,
zdanie do zdania. Zastosowanie sprawdzonej podczas
ogladania bajek strategii poznawczej nie prowadzi
jednak do zadowalajacych rezultatdéw. Rodzace si¢
rozczarowanie i znuzenie poteguja nieche¢ do czytania
[13].

Biorac pod uwage osiggniecia wspotczesnej psychologii
poznawczej, mozna przyjac, ze u dzieci ogladajacych
codziennie przez wiele godzin przekazy wideo dochodzi
do reorganizacji struktur poznawczych mozgu. Zjawisko
to (plastycznos¢ moézgu) potwierdzono empirycznie z
zastosowaniem metody funkcjonalnego rezonansu
magnetycznego [23].

Nowy sposob percepcji znajduje odzwierciedlenie w
nieustannie rosnacej popularnosci takich serwisow jak:
YouTube, Instagram, Flickr, Demotywatory, Kwejk,
Vimeo, iTunes, Spotify lub Facebook. Oferuja one
szereg krotkich form multimedialnego przekazu, np.
fotografii, muzyki oraz nagran audio i wideo.

Od kilkudziesigciu lat trwa wzmozona stymulacja prawej
potkuli moézgu poprzez intensyfikacje komunikatow
wizualnych. Jest to istotne novum w odrdznieniu od
wielowiekowej dominacji pisma alfabetycznego stymu-
lujjacego lewa potkule. Wiasnie ta zmiana moze by¢
jednym z najistotniejszych czynnikéw determinujgcych
zmiany preferencji poznawczych wspotczesnej mtodzie-
zy. Przewidzieli je Herbert M. McLuhan i Eric McLuhan
[17], a nastepnie Derrick de Kerckhove [14]. Pozwala to
zaktada¢, ze obecni studenci posiadajg inne preferencje
poznawcze niz pokolenie nauczycieli opracowujacych
przeznaczone dla nich materiaty edukacyjne. Prowadzi
to do nawarstwiania si¢ probleméw, szczegodlnie w
przypadku korzystania z dluzszych tekstow.

Uznano zatem, ze preferowanymi przez mtodziez zrodta-
mi informacji sg krotkie komunikaty multimedialne. Pod
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pojeciem tym nalezy rozumie¢ kilkuminutowy utwor
muzyczny, filmowy lub mem (pojedynczy obraz lub
krotki komiks zaopatrzony w zwigzly komentarz)
umieszczone w obrebie struktur hipertekstowych. W
wyniku przeprowadzonych badan stwierdzono, ze opty-
malng forma przekazéw edukacyjnych w ksztatlceniu na
odlegtos¢ sa krotkie filmy wideo wkomponowane w
strukturg kursow o strukturze hipertekstowej [10, 11,
12].

Wskazniki utrzymania uwagi

W tradycyjnym przekazie edukacyjnym informacje
docieraja do studenta na dwoch poziomach: meryto-
rycznym oraz pozawerbalnym [19]. Z punktu widzenia
skutecznosci oddzialywan w procesie nauczania-uczenia
si¢ najistotniejsza jest tres¢, ale to wlasnie sygnaly
pozawerbalne koncentruja i utrzymuja na niej uwage.
Potwierdzaja to wyniki badan [6, 7, 9] wskazujace, iz w
obrebie  trzech  podstawowych form  przekazu
edukacyjnego mozna zamieszcza¢ elementy koncentru-
jace 1 utrzymujace uwage odbiorcéw na najistotniejszych
treSciach. Rozwigzania te oddzialuja podobnie jak
sygnaly pozawerbalne kierowane przez nauczyciela do
studentow.

Warunkiem poznania otaczajacej rzeczywistosci jest
uaktywnienie proceséw uwagi. Ich ukierunkowanie na
najistotniejsze treSci ksztalcenia poprzez mechanizmy
dostepne w obrebie poszczegdlnych form multime-
dialnego przekazu edukacyjnego moze mie¢ wplyw na
skuteczno$¢ uczenia si¢. Zatozenie to wynika z tezy
gloszacej, iz ze wszystkiego, co dzieje si¢ wokdt,
cztowiek staje si¢ $wiadomy tylko tego, na czym
koncentruje uwage [22], stad warunkiem uczenia si¢
(zapamigtania — kodowania) dowolnych informacji
(wiadomos$ci 1 umiejgtnosci) jest koncentracja i
utrzymanie uwagi na bodzcach be¢dacych ich nosnikami
[20, 21, 22].

Mozliwos¢ badania wpltywu przekazow wideo na
poziom uwagi odbiorcow jest niezwykle wazna dla
tworcow  reklam.  Wychodzac  naprzeciw  ich
oczekiwaniom, Google opracowalo YouTube Analytics.
Jest to zaawansowany systemem raportowania dostar-
czajacy informacji o wszelkich interakcjach odbiorcow z
opublikowanymi filmami. Ws$rod wielu raportow
szczegblnie istotny jest raport ,,Utrzymanie uwagi”.
Oferuje on dwa wykresy: wzglednego i bezwzglednego
wskaznika utrzymania uwagi odbiorcow. W obu
przypadkach  narzedzie umozliwia  réwnoczesne
$ledzenie tre$ci filmu i pionowej osi przesuwajacej si¢
po wykresie wskaznika zaangazowania odbiorcow.
Pozwala to na skorelowanie konkretnych tresci z
poziomem zaangazowania uwagi.

Parametr okreslany jako bezwzgledne utrzymanie uwagi,
informuje jakim procentem catkowitej liczby wyswietlen
filmu sg odtworzenia poszczegélnych fragmentow.
Oznacza to, ze mogg pojawiaé si¢ wartosci wigksze niz
100%. Dzieje si¢ tak wowczas, gdy dany fragment jest
czesciej ogladany niz caty film. Wskaznik reaguje w tym
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przypadku na czgste pauzy oraz przewijanie i ponowne
ogladanie.

Jesli wykres bezwzglednego utrzymania uwagi jest
sptaszczony i wskazuje niski poziom zaangazowania
odbiorcow, mozna skorzysta¢ z bardziej czulego
wskaznika wzglednego utrzymania uwagi. Informuje on
0 poziomie uwagi ustalonym na podstawie aktywnosci
odbiorcow danego filmu w zestawieniu ze wszystkimi
filmami z serwisu YouTube o podobnej dhugosci. To
rozwigzanie pozwala stwierdzi¢, czy i kiedy wystepuja
tresci koncentrujace uwage.

Utrzymanie uwagi w procesie nauczania-uczenia
sie z zastosowaniem filméw dydaktycznych.
Wyniki badan

Filmy udostgpniane studentom powstaja w wyniku
rejestracji  dowolnych pokazow prezentowanych na
ekranie komputera. Podczas filmowania nie uzywa si¢
kamery. Wszelkie nagrania s3 wykonywane =z
zastosowaniem specjalistycznego oprogramowania. Na
biezaco rejestrowany jest takze glos nauczyciela, a w
fazie ostatecznego montazu sa dodawane réznorodne
komponenty multimedialne. W ten sposéb mozna
uzyska¢ efekty niedostepne podczas prowadzenia zajeé
»ha zywo”. Na uwage zashiguje w tym wzgledzie
integracja wielu form przekazu (filmu, dzwigku, tekstu,
grafiki 1 animacji). W podobny sposéb dokonuje sie
transformacji prezentacji multimedialnych wykorzys-
tywanych na wyktadach. Oznacza to, iz po dodaniu
glosu lektora uzyskiwany jest film ilustrujacy tresci
typowo teoretyczne. Fakt, iz to wlasnie nauczyciel jest

lektorem, gwarantuje odpowiednia, pozawerbalna
stymulacje  procesow uwagi. Tylko nauczyciel
rejestrujacy wilasny wyklad potrafi odpowiednio

zaakcentowaé najwazniejsze tre$ci przekazu. Dotyczy to
przede wszystkim uwagi mimowolnej, ktéra dodatkowo
jest koncentrowana przez poruszajacy si¢ kursor myszy
oraz roznorodne elementy graficzne. Kazdy film jest
poprzedzony krotkim wprowadzeniem. Podawany
wowczas cel 1 zastosowanie praktyczne prezentowanych
tresci stymulujg uwage dowolna.

Nieustanne korzystanie z technologii dostarczajacych
szybko zmieniajacych si¢, dynamicznych komunikatow
prowadzi do rezygnacji z czytania. Ogranicza takze
zdolnos$¢ do koncentrowania uwagi. Dotyczy to nie tylko
przekazow tekstowych, ale takze materiatéw wideo. Z
raportu ,,Attention spans. Consumer Insights, Microsoft
Canada” wynika, ze nastepuje znaczny spadek zdolnosci
skupiania uwagi na nowych, dynamicznych bodzcach.
Nie oznacza to jednak pogorszenia kompetencji
poznawczych. Stwierdzono, ze korzystanie z urzadzen
cyfrowych powoduje poprawe umiejgtnosci
wielozadaniowych.  Uzytkownicy nadal  potrafia
sprawnie filtrowaé istotne dla nich informacje oraz
bardzo dobrze radza sobie z intensywnym skupieniem
uwagi przez krotki okres czasu [2].

Informacje podane w raporcie sugeruja, ze nawet krotki
materiat wideo nie zagwarantuje na tyle dhugiego
skupienia uwagi, aby nastapito zapoznanie si¢ z catoscia
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przekazu. Wyjasnienia wymagato zatem, okreslenie, czy
w wyniku intensywnego przewijania filmow, odbiorcy
moga odnalez¢ wszystkie niezbedne wiadomosci. W tym
celu dokonano rejestracji czasu poswigcanego na
korzystanie z filméw dydaktycznych. Przeanalizowano
sposob korzystania z dwoch kursow. Pierwszy kurs

»Microsoft Word” (tab. 1) zawierajacy 20 filmoéw byt
dostepny przez 7 miesigcy. Wyswietlono go 5 463 razy i
ogladano przez 10222 min. Drugi kurs ,,LibreOffice
Writer” zawierajacy 21 filmow byt dostgpny 30
miesiecy. Wyswietlono go 70 518 razy i ogladano przez
113 324 minut.

Tabela 1. Kurs ,,Microsoft Word 2003” — korzystanie z materialow wideo.

Nr Czas A . Czas ogladania | Sredni czas Sredni procent
.| Wys$wietlenia . . . .
filmu | trwania [min] ogladania obejrzenia
1 7:17 314 672 2:08 29%
2 1:23 234 192 0:49 59%
3 3:54 1101 2412 2:11 56%
4 4:39 139 269 1:55 41%
5 3:52 116 249 2:08 55%
6 1:24 110 99 0:53 63%
7 2:43 116 181 1:33 57%
8 4:53 143 441 3:05 63%
9 2:59 315 461 1:27 49%
10 2:14 199 245 1:13 55%
11 2:27 108 157 1:27 59%
12 4:31 771 1516 1:58 44%
13 1:38 171 163 0:57 58%
14 4:11 185 239 1:17 31%
15 2:13 107 122 1:08 51%
16 3:20 67 138 2:03 62%
17 4:06 67 137 2:02 50%
18 5:44 222 478 2:09 38%
19 4:45 771 1751 2:16 48%
20 2:40 207 300 1:27 54%
Tabela 2. Kurs ,,LibreOffice Writer” — korzystanie z materiatlow wideo.
Nr Czas s . Czas ogladania | Sredni czas Sredni procent
.| Wyswietlenia . . . .
filmu | trwania [min] ogladania obejrzenia
1A 3:11 6015 4923 0:49 26%
1B 2:12 1727 1737 1:00 45%
2 1:52 1480 1529 1:02 55%
3 4:34 3127 5128 1:38 36%
4 9:35 5256 14961 2:50 30%
5 1:52 1083 1157 1:04 57%
6 1:38 2508 2058 0:49 50%
7 3:42 7041 10889 1:32 41%
8 2:42 1546 2213 1:25 52%
9 4:17 12846 23401 1:49 42%
10 8:02 3247 7752 2:23 30%
11 3:38 7210 12881 1:47 49%
12 2:18 3169 3179 1:00 43%
13 7:31 4485 8475 1:53 25%
14 4:43 863 1853 2:08 45%
15 10:16 1028 3017 2:56 29%
16 4:25 618 935 1:30 34%
17 1:25 1758 1350 0;46 54%
18 1:49 3388 3244 0:57 52%
19 1:58 1418 1507 1:03 53%
20 5:00 705 1135 1:36 32%

35
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W przypadku obu kurséw sredni procent obejrzenia nie
przekroczyt 50% i wynosit odpowiednio 48% i 37%. W
zadnym przypadku zdolno$¢ skupienia uwagi nie byta
tak niska jak sugeruje to raport , Attention spans.
Consumer Insights, Microsoft Canada”. Jest to
oczywiste, albowiem przytaczane w raporcie pomiary
dotyczyly sytuacji, w ktorych uwaga byla koncentro-
wana na bodzcach nieistotnych dla os6b badanych. Nie
wystepowala tam motywacja ukierunkowana na zapa-
mietywanie tresci przekazu.

Autorzy raportu zaznaczajg, ze pogarszajaca si¢ zdolnos¢
koncentracji uwagi nie oznacza pogorszenia kompetencji
poznawczych. Stwierdzaja, ze korzystanie z multi-
mediow powoduje poprawe umiejetnosci wielozada-
niowych. Twierdzenia te zweryfikowano empirycznie,
analizujac sposob korzystania przez studentow z
multimedialnych przekazéow edukacyjnych podczas
uczenia si¢ procedur. Probowano ustali¢ dlaczego bardzo
dobre wyniki uzyskiwane podczas przygotowywania
podlegajacych ocenie projektow kontrastuja ze stabymi
wynikami  sprawdzianéw  praktycznych. W  obu
przypadkach udostepniono bowiem filmy przygotowane
w analogiczny sposob, zalecajac ¢wiczenie prezento-
wanych procedur [12].

Stwierdzono wowczas, ze w przypadku ksztalcenia na
odleglo$¢ studenci nie ¢wicza procedur, tylko je
pobieznie ogladaja. Wiedzac, ze konieczno$é przygo-
towania projektow zgodnie z instrukcjami w formie
krotkich  komunikatéw multimedialnych ~wymusza
wykonanie w praktyce ogladanych procedur, zmody-
fikowano sposob  oceniania. Zrezygnowano ze
sprawdzianu, zastepujac go zadaniem domowym
polegajacym na przygotowaniu odpowiedniego doku-
mentu zgodnie =z instrukcja. W tym wypadku
potwierdzeniem samodzielnie wykonanego zadania byt
kilkuminutowy sprawdzian znajomosci trzech wybra-
nych procedur.

W niniejszym opracowaniu poréwnano oba sposoby
korzystania z kursu wideo (tab. 2). Poréwnano wyniki z
roku akademickiego (2015/16) oraz (2016/17). W
pierwszym  przypadku studenci ogladali filmy,
przygotowujac si¢ do sprawdzianu, w drugim korzystali
z nich, przygotowujac w domu odpowiednio sforma-
towany dokument. W tabeli nr 3 dokonano poréwnania
sposobu korzystania z filmu nr 18. Jak wykazaly analizy
przeprowadzone w 2016 roku [12] prawie wszyscy
studenci korzystajacy z tego filmu pomingli druga
procedurg (wykres nr 3).

Tabela 3. Korzystanie z materiatu wideo podczas w procesie uczenia si¢ (2015/16) oraz podczas samodzielnego wykonywania pracy
domowej (2016/17).

. Liczba Czas trwania o . Czas ogladania | Sredni czas Sredni procent
Termin . Wyswietlenia . . . .
studentow filmu [min] ogladania obejrzenia
2015/16 30 1:49 30 25 0:50 46%
2016/17 50 ) 160 179 1:06 61%

Wymuszenie wykonywania prezentowanych procedur w
roku akademickim 2016/17 (tab. 3) spowodowato, ze
wzrosta liczba wyswietlen przypadajaca na jednego
studenta z 1 do 3,2. O 16 sekund zwigkszyt si¢ $redni
czas ogladania filmu, co odpowiada 15% przyrostowi
sredniego procentu obejrzenia.

Czas trwania filmu to zaledwie 1 minuta i 49 sekund.
Demonstracja istotnej procedury rozpoczyna si¢ w 26
sekundzie i1 przedstawia wykonanie kilku czynnosci.

1 procedura

Stwierdzono zatem, ze postrzepiony wykres na rys. 1
powstat przede wszystkim w wyniku przewijania filmu,
a nie w efekcie ¢wiczenia procedur.

Wymuszenie ¢wiczenia procedur w roku akademickim
2016/17 sprawito, ze ksztalt wykresu na rys. 2 zaczat
odzwierciedla¢c wykonywane na ekranie czynnosci.
Zaobserwowano znaczny przyrost interakcji z
materiatem wideo w czasie prezentowania obu procedur.

2 procedura
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50% \W\/\ /_\/w

25%

0%
0:00 0:09 0:17 0:26 0:35  0:44
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Rys. 1. Bezwzgledny wskaznik utrzymania uwagi podczas ogladania procedur, ktorych znajomosé byta wymagana na sprawdzianie
praktycznym (semestr letni 2015/2016).
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Rys. 2. Bezwzgledny wskaznik utrzymania uwagi podczas tworzenia dokumentu zgodnie z instrukcjg wideo (semestr letni
2016/2017).

Wykres wzglednego poziomu uwagi pozwala okreslic,
na ktorych informacjach koncentrowata si¢ uwaga
odbiorcéw. W roku akademickim 2015/16 zaobserwo-
wano (rys. 3), ze mimo cz¢stego przewijania materiatu
wideo, studenci potrafili wychwyci¢ moment (26
sekunda), w ktorym rozpoczyna si¢ najistotniejsza
procedura, czyli generowanie wykresu. Poziom uwagi od
tej chwili wyraznie wzrasta ponad warto$¢ ,,powyzej
$redniej”. W chwili, gdy na ekranie pojawia si¢ gotowy

1 procedura
A

wykres (1:16) poziom gwaltownie spada. Mozna
przypuszcza¢, ze spadek ten byt w wickszosci
przypadkoéw spowodowany zakonczeniem odtwarzania.
Wickszo$¢ studentdw pomingta w ten sposob procedure
(1:25), ktorej znajomo$¢ byla wymagana na spraw-
dzianie praktycznym.

Dane zgromadzone w roku akademickim 2016/17 (Rys.
4), potwierdzity wyrazny wzrost interakcji z materialem
wideo podczas prezentowania drugiej procedury.

2 procedura

Wysoki

PowyzZej Sredniej

Sredni

L/ \
Ponizej $redniej \—
.
Niski
0:00 0:09 0:17 0:26 0:35 0:44 0:52 1:01 1:10 1:18 1:27 1:36 1:45

Rys. 3. Wzgledny wskaznik utrzymania uwagi podczas ogladania procedur, ktorych znajomos¢ byta wymagana na sprawdzianie
praktycznym (semestr letni 2015/2016).
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Rys. 4. Wzgledny wskaznik utrzymania uwagi podczas tworzenia dokumentu zgodnie z instrukcja wideo (semestr letni 2016/2017).
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Podsumowanie

Udostepnienie materiatow dydaktycznych w formie
krotkich  komunikatow multimedialnych, w tym
przypadku filméw wideo, nie gwarantuje, ze studenci
zapoznaja si¢ z calocig materialu. Bardzo czesto
pomijaja istotne tresci przekazu. Potwierdzily to wyniki
sprawdziandw praktycznych. Zmiana organizacji zajeé, a
w szczegOlnosci rezygnacja z poltoragodzinnych
sprawdziandow na rzecz zadan domowych wykony-
wanych na podstawie instrukcji wideo sprawia, ze
wszystkie prezentowane procedury sa ¢wiczone.
Uzyskany w ten sposdb wyzszy poziom przetwarzania

weryfikujacych takze samodzielno§¢ wykonania zadan
domowych.

Przyjete rozwigzania poddano dalszym analizom. Na
podstawie raportdw utrzymania uwagi stwierdzono, ze
studenci mimo wigkszego zaangazowania procesow
uwagi nadal odfiltrowujg nieistotne w ich mniemaniu
komentarze i objasnienia. Oznacza to wysokie
kompetencje poznawcze, jednak moze prowadzi¢ do
pomijania kluczowych informacji. Zachodzi zatem
konieczno$¢ stosowania szeregu rozwigzan koncentru-
jacych i utrzymujacych uwage na najistotniejszych tres-
ciach przekazu online. Réwnie istotne jest odpowiednie
motywowanie studentéw. Oprocz oceny samodzielnie

informacji  zapewnia lepsze ich zapamigtywanie. wykonywanych zadan praktycznych konieczne sg dodat-
Wykazano to na podstawie kilkunastominutowych kowe formy weryfikacji wiadomosci i umiejgtnosci.
sprawdzianow wiadomosci i umiejetnosci
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